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Estimados amigos

Iniciamos este 2022 con la buena noticia de encontrarnos saliendo ya de esta Pan-

demia COVID_19, o al menos se avizora luz en el horizonte. Ojalá que así sea.

Al mismo tiempo, tímidamente empezamos a leer trabajos y experiencias en Se-

guridad del Paciente referidos a las atenciones otorgadas durante los dos últimos 

años, en que se trabajó en modo pandemia.  

Si a la luz de los conocimientos hemos repetido una y otra vez que los eventos ad-

versos representan un 10% de las altas hospitalarias ¿Se mantendrá este número 

en las atenciones de estos últimos dos años? 

Bueno el tiempo lo dirá, y seguro estoy de que sí lo hará.
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Este inicio de año nos marca por la partida de Edita Falco, 

una investigadora en Seguridad del Paciente, ex Cirujana 

Pediátrica, profesora de Medicina en la Universidad de la 

República, en Montevideo, Uruguay. 

Su trabajo en mostrar historias o relatos de eventos no deseados en 

los paciente fue un aprendizaje. Tuvimos la suerte de contar con sus 

letras en “Ocho Historias” Vol1 Nº1 2018, muchas gracias estimada Edi-

ta, buen viaje, seguiremos tus pasos.
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Respecto a nuestra gestión, cerramos el año 2021 con 

un encuentro de amistad y trabajo en que de defi-

nió la Planificación Estratégica de FSP CHILE para los 

próximos años, fue un estar intenso, generoso, cola-

borativo, constructivo y cordial.

MISION
Promover, generar, gestionar conocimientos, herramientas 

y experiencias que motiven e involucren a las personas, 

equipos e instituciones para entregar atenciones y presta-

ciones de salud seguras al paciente.

VISION 
Ser una institución referente en Seguridad del paciente con 

posicionamiento nacional e internacional.

VALORES 

Ética, Excelencia, Respeto, Compromiso e Integridad

Respecto a nuestro trabajo, este año vamos por 

nuestro VI Congreso Internacional en Seguri-
dad del Paciente, posicionado como el más 

grande en esta temática en Latinoamérica.

Esperamos repetir los más de 4.000 inscritos 

en su versión 2021. En este punto, agradece-

mos una vez más el apoyo del Centro de Con-

trol de Gestión de la Facultad Economía y Ne-

gocios de la Universidad de Chile.

Los encuentros Latinoamericanos de Enfer-

mería, Tecnología Médica y Químicos Farma-

céuticos están en su año de consolidación. Se 

escriben nuevas miradas para hacer lo que ha-

cemos. Volvemos los ojos al sistema en el que 

trabajamos y en él relevamos la importancia 

del diseño de los sistemas, organizaciones y 

puestos de trabajo. En estas acciones cobra 

radical importancia la aparición de la Ergono-

mía, la ciencia de los Factores Humanos.

Hemos logrado que profesionales de Ghana, 

Japón, Alemania, Estados Unidos, México, Co-

lombia, Argentina, Uruguay y Chile regalen sus 

conocimientos. Ellos compartirán sus expe-

riencias entre el 8 y 10 de junio 2022.
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También, en nuestro camino como ONG, se-

guimos trabajando y entregando espacios de 

aprendizaje para los trabajadores de la Salud, 

por ello queremos que nuestro Webinar 17 a 
las 7, sea un espacio para difundir lo que he-

mos aprendido: la Seguridad del Paciente no 

es posible si no contamos con lo mecanismos 

para asegurar espacios de bien-estar a quie-

nes cuidan de los pacientes, por ello “Cuidar a 

quienes cuidan es una prioridad”.

Este año 2022 queremos salir de los Hospitales 

y Centros de Salud. Para ello hemos generado 

actividades de Capacitación a los Cuidadores 

de Personas Mayores. Creemos que este mun-

do de las Residencia Sanitarias y de Personas 

que Cuidan Adultos mayores es un campo en 

que el personal de los cuidados tiene movili-

dad y rotación. Si a ellos incorporamos  a las 

personas que cuidan por ser familiares o por 

buena voluntad, observamos un mundo donde 

hay una precariedad de contenidos y conoci-

mientos. Allí queremos ayudar.
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En el ámbito mundial, es importante mencionar las actividades y directrices en Seguridad del Pa-

ciente que la OMS a entregado recientemente, señalando los retos, marcos de trabajo y lineamien-

tos por donde caminar, en su Draft Global Patient Safety Action Plan 2021–2030 / Towards elimi-
nating avoidable harm in health care. Esto es un esfuerzo colaborativo de Gobiernos, las grandes 

corporaciones de Salud, Redes integradas, Hospitales, ONG, etc. Espero que su articulación y ge-

neración de espacios de conocimientos sea generosa para llegar al 2030 con la misión cumplida.

En congruencia, y como ya es una costumbre, el 17 de septiembre se celebrará el día Internacio-
nal del Seguridad del Paciente. Este año el tema será: Medicación sin Daño. Una propuesta que 

incluye los 4 pilares de la medicación: Las Industria Farmacéutica, los Sistemas de Salud, trabaja-

dores de la Salud y los Pacientes. Cada uno en su área, su responsabilidad y sus capacidades. Se 

da relevancia al deber ético de informar y educar a pacientes y familiares.

https://www.who.int/initiatives/medication-without-harm

En este punto, es importante hacer un llamado a la responsabilidad 
social, o como quiera que se le llame, de los grandes, a las grandes 

organizaciones de Calidad, Seguridad del Paciente, Gestión de Riesgos 

y Atención Centrada en la Persona. No es posible continuar y caminar 

estos caminos si estas organizaciones permanecen destinadas sólo a 

las cúpulas y comparten sus saberes en las altas direcciones de las or-

ganizaciones. Creo que deben avanzar y ser ellas mismas quienes bajen 

el conocimiento. Las grandes sumas de dinero de las filiaciones, la escasa disposición de las mis-

mas de apoyar a las organizaciones más pequeñas, hacen que este trabajo sea difícil y complejo, 

pero al final es mas esperanzador y genera mayor satisfacción.
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Finalizando, un año más de nuestra Revista 
Chilena de Seguridad del Paciente, que ca-

mina a paso lento y seguro para mantener la 

posición de ser la única en su género en habla 

hispana. Como siempre, queremos ser el por-

tavoz de experiencias para que los trabajado-

res de las bases de nuestro sistema puedan 

obtener nuevas enseñanzas.

Nuestra actividad de Docencia de Cursos y Diplomados, una oferta de bajo costo para los alumnos, 

de buen contenido para entregar herramientas de Gestión en Seguridad del Paciente. 



9

V O L U M E N  5           N ú M E R O  1            A Ñ O  2 0 2 2
I S S N  2 4 5 2 - 4 4 6 8

En este número, el análisis de la Cultura de Seguridad en un servicio quirúrgico en España nos 

muestra una vez más no hemos logrado permear las bases de nuestros establecimientos “90,3% 

del personal no notifica Eventos Adversos”.. esto es una muestra de como estamos al debe ¿En su 

Hospital usted conoce su realidad?

Además, dado que nuestro accionar nos ha llevado hacia la Seguridad de las Personas Mayores, 

compartimos una revisión sobre el Uso de Medicamentos que nos enseña a tomar en consideración 

las especiales características de ellos.

Y una excelente contribución que nos llama a profundas reflexiones con un tema no menor en 
nuestra América: Migración.

En el cierre de esta Editorial, ¡gracias por vuestro apoyo! 

Nos despedimos recordando la frase del Congreso 2021: “Seguridad del Paciente no es 

una frase de moda, no es un comentario y ya …, Seguridad del Paciente la tenemos que 

volver una Cultura” (Sonia Morales / Colombia)

Seguimos trabajando. 

Gracias.

Dr. Hugo Guajardo Guzmán
Presidente Directorio

Fundación para la Seguridad del Paciente


